
RE: SOLICITUD VALIDACION CERTIFICACION DE AGOTAMIENTO PARA RADICACION POR TARIFA DIFERENCIAL

Leidy Yohanna Cardona Bayona <leidy.cardona@adres.gov.co>
Lun 09/10/2023 19:20
Para:​Juan Carlos Gómez Corrales <jcgomez@arrigui.com>​
CC:​Diana Medina Díaz <dmedina@arrigui.onmicrosoft.com>;​Karol Viviana Aragón Solarte <karagon@arrigui.com>;​Dayan Stiven Quintero <dquintero@arrigui.com>;​Lizanyury Blanco Gaitan
<lizanyury.blanco@adres.gov.co>;​Paola Andrea Cespedes Forero <paola.cespedes@adres.gov.co>​

Cordial saludo,
En atención a la petición realizada a través del correo que precede, se precisa que en virtud de lo establecido en la Resolución 326 de 2023 el tope de los 263,13 UVT debe
ser agotados al 100% por parte de la aseguradora, producto de lo cual deberá aportar dentro de los anexos de la reclamación el certificado de agotamiento de cobertura y
el detalle de los servicios reconocidos por la aseguradora del SOAT.

Cordialmente, 

De: Juan Carlos Gómez Corrales <jcgomez@arrigui.com>
Enviado: lunes, 25 de septiembre de 2023 17:05
Para: Lizanyury Blanco Gaitan <lizanyury.blanco@adres.gov.co>; Leidy Yohanna Cardona Bayona <leidy.cardona@adres.gov.co>; Paola Andrea Cespedes Forero
<paola.cespedes@adres.gov.co>
Cc: Diana Medina Díaz <dmedina@arrigui.onmicrosoft.com>; Karol Viviana Aragón Solarte <karagon@arrigui.com>; Dayan Stiven Quintero <dquintero@arrigui.com>
Asunto: SOLICITUD VALIDACION CERTIFICACION DE AGOTAMIENTO PARA RADICACION POR TARIFA DIFERENCIAL
 
Buen día
 
De la manera más atenta me solicitar información de EL PACIENTE a continuación que aun
NO PRESENTA AGOTAMIENTO DE COBERTURA SOAT TARIFA DIFERENCIAL.
SOLICITAMOS información acerca del proceso a seguir teniendo en cuenta que
En reunión se informó q manejarían un margen de maniobrabilidad para continuar con la radicación a ADRES sin llegar al 100% del TOPE
 
VALOR PAGADO $ 11.029.303
TOPE DE LA POLIZA $ 11.159.870
 
FACTURAS AL ADRES A115075901
VALOR DE LA FACTURA $ 18.602.045
 



 
Cordialmente 
 
Juan Carlos Gómez Corrales. 
Analista de Cuentas Medicas Estándar. 
jcgomez@arrigui.com 
ARRIGUI & ASOCIADOS ABOGADOS CONSULTORES SAS.     
Calle 110 No 9-25 Oficina 817.  
teléfono; (0571) 7550265 – 3164002101 

 
 
De: Lisbeth Alexandra Salas <lasalas@sis.co>
Enviado el: lunes, 25 de septiembre de 2023 4:02 p. m.
Para: Juan Carlos Gómez Corrales <jcgomez@arrigui.com>
CC: Diana Medina Díaz <dmedina@arrigui.onmicrosoft.com>
Asunto: RE: SOLICITUD CERTIFICACION DE AGOTAMIENTO SEGUROS DEL ESTADO - CARTA TOPE
 
Cordial Saludo Señor Gómez
 
Atentamente nos permitimos remitir el Certificado de Agotamiento de Cobertura correspondiente a la Póliza SOAT 14289405570630 expedida por Seguros del Estado
S.A.
 

mailto:jcgomez@arrigui.com


Informamos que el canal dispuesto por la compañía para la emisión de “Certificación Agotamiento Cobertura SOAT” es:
certificacionagotamientocoberturasoat@sis.co
 
Reiteramos nuestro compromiso de servicio, en caso de requerir información adicional para el tema objeto de su solicitud, podrá remitirla a la dependencia de
SINIESTROS ubicada en la Carrera 23 166 – 36 en la ciudad de Bogotá, D.C., PBX (601) 6767400, correo electrónico  requerimientosjudicialesycartera@sis.co, o a
través de nuestras páginas web: www.segurosdelestado.com y www.sis.co.      
 
Le recordamos que también se puede contactar con nuestro Defensor del Consumidor Financiero, el Dr. Manuel Guillermo Rueda Serrano, en la carrera 13 # 29-21
Oficina 221 Bogotá D.C., Teléfono Oficina: 601-4587174, celular 3123426229, e-mail: defensoriaestado@gmail.com.
 
Cordialmente, 
  
LISBETH ALEXANDRA SALAS VEGA 
Analista Operativo
  
6767400 
Carrera 23 No. 166-36 
Bogotá D.C.-Colombia 
lasalas@sis.co 
www.sis.co 
  
  
Este mensaje y sus anexos pueden contener información confidencial o legalmente protegida y no puede ser utilizada ni divulgada por personas diferentes a su destinatario”. Si usted ha recibido este correo por error, equivocación u

omisión queda estrictamente prohibido la utilización, copia, reimpresión, la distribución o cualquier acción tomada sobre este correo y puede ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente

De: Juan Carlos Gómez Corrales <jcgomez@arrigui.com>
Enviado: lunes, 25 de septiembre de 2023 9:07
Para: Certificación Agotamiento Cobertura Soat <certificacionagotamientocoberturasoat@sis.co>
Cc: Diana Medina Díaz <dmedina@arrigui.onmicrosoft.com>
Asunto: SOLICITUD CERTIFICACION DE AGOTAMIENTO SEGUROS DEL ESTADO - CARTA TOPE
 
Buen día
 
De la manera más atenta me permito solicitar la siguiente certificación de agotamiento de póliza requerida
por la FUNDACION VALLE DEL LILI 890.324.177 para el cobro ante ADRES del paciente:
 
NUMERO DE POLIZA     14289405570630
PLACA  FEK69B
ID AFECTADO CC
ID AFECTADO 16832924
NOMBRE DEL AFECTADO OREJUELA MENA WILLIAM
FECHA DEL ACCIDENTE 03/07/2023
O NUMERO DEL SINIESTRO ASIGNADO POR SIS 82824/2023
 
 
Cordialmente 
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Juan Carlos Gómez Corrales. 
Analista de Cuentas Medicas Estándar. 
jcgomez@arrigui.com 
ARRIGUI & ASOCIADOS ABOGADOS CONSULTORES SAS.     
Calle 110 No 9-25 Oficina 817.  
teléfono; (0571) 7550265 – 3164002101 

 
 
En cumplimiento del Régimen General de Habeas Data, regulado por la Ley 1581 de 2012 y sus Decretos reglamentarios; la sociedad ARRIGUI & ASOCIADOS ABOGADOS
CONSULTORES S.A.S., sociedad comercial identificada con el NIT. 900.416.644-4 y dirección electrónica contabilidad@arrigui.com, como empresa que almacena y recolecta datos de
carácter personal, y en calidad de RESPONSABLE, debe informarle lo siguiente:

El presente correo electrónico puede contener información confidencial o legalmente protegida y está destinado única y exclusivamente para el uso del destinatario(s) previsto, para su
utilización especifica. Se le notifica por el presente que está prohibida su divulgación, revisión, transmisión, difusión o cualquier otro tipo de uso de la información contenida por personas
extrañas al destinatario original. Si Usted no es el destinatario a quien se desea enviar este mensaje, tendrá prohibido darlo a conocer a persona alguna, así como a reproducirlo o copiarlo.
Si recibe este mensaje por error, favor de notificarlo al remitente de inmediato y desecharlo de su sistema.

Tenga en cuenta que la entrega de información personal por este medio, implica la aceptación expresa por medio de conducta concluyente, de autorizar el tratamiento de los datos
personales suministrados, para que los mismos sean tratados con las finalidades de: Prestar el servicio de gestión de cartera y facturación, dar respuesta a su comunicación; atender las
necesidades manifestadas por usted a través de este medio, las cuales pueden implicar actividades de marketing; y finalmente permitir el desarrollo de la relación que usted tiene con la
Empresa. El titular de la información personal tendrá el derecho de conocer, actualizar y rectificar su información; acceder de manera gratuita a la misma; solicitar prueba de la autorización
otorgada; modificar y revocar la autorización otorgada en los términos de la ley; acudir ante la Superintendencia de Industria y Comercio y presentar quejas por infracciones a lo dispuesto
en la normatividad vigente, solamente después de haber hecho previo trámite de consulta o requerimiento directamente a la Empresa y finalmente tendrá el derecho a solicitar la supresión
de sus datos. Por lo anterior, si después de ser informado sobre el tratamiento de sus datos, usted no desea permanecer en nuestras bases de datos, por favor infórmenos y procederemos de
forma inmediata a suprimir sus datos.

En caso de querer presentar Consultas, Quejas o Reclamos puede realizar la solicitud al siguiente correo electrónico habeasdata@arrigui.com o de forma presencial en la siguiente dirección
física: Calle 110 No. 9- 25, Oficina 804 de la ciudad de Bogotá D.C.

Para más información sobre nuestra Política de Tratamiento de datos personales y sus modificaciones consulte la página web: www.arrigui.com.
Este mensaje y sus anexos pueden contener información confidencial o legalmente protegida y no puede ser utilizada ni divulgada por personas diferentes a su destinatario”. Si usted ha
recibido este correo por error, equivocación u omisión queda estrictamente prohibido la utilización, copia, reimpresión, la distribución o cualquier acción tomada sobre este correo y
puede ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente
En cumplimiento del Régimen General de Habeas Data, regulado por la Ley 1581 de 2012 y sus Decretos reglamentarios; la sociedad ARRIGUI & ASOCIADOS ABOGADOS CONSULTORES S.A.S., sociedad comercial identificada con el NIT. 900.416.644-4 y dirección

electrónica contabilidad@arrigui.com, como empresa que almacena y recolecta datos de carácter personal, y en calidad de RESPONSABLE, debe informarle lo siguiente:

El presente correo electrónico puede contener información confidencial o legalmente protegida y está destinado única y exclusivamente para el uso del destinatario(s) previsto, para su utilización especifica. Se le notifica por el presente que está prohibida su divulgación,

revisión, transmisión, difusión o cualquier otro tipo de uso de la información contenida por personas extrañas al destinatario original. Si Usted no es el destinatario a quien se desea enviar este mensaje, tendrá prohibido darlo a conocer a persona alguna, así como a reproducirlo

o copiarlo. Si recibe este mensaje por error, favor de notificarlo al remitente de inmediato y desecharlo de su sistema.

Tenga en cuenta que la entrega de información personal por este medio, implica la aceptación expresa por medio de conducta concluyente, de autorizar el tratamiento de los datos personales suministrados, para que los mismos sean tratados con las finalidades de: Prestar el
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servicio de gestión de cartera y facturación, dar respuesta a su comunicación; atender las necesidades manifestadas por usted a través de este medio, las cuales pueden implicar actividades de marketing; y finalmente permitir el desarrollo de la relación que usted tiene con la

Empresa. El titular de la información personal tendrá el derecho de conocer, actualizar y rectificar su información; acceder de manera gratuita a la misma; solicitar prueba de la autorización otorgada; modificar y revocar la autorización otorgada en los términos de la ley; acudir

ante la Superintendencia de Industria y Comercio y presentar quejas por infracciones a lo dispuesto en la normatividad vigente, solamente después de haber hecho previo trámite de consulta o requerimiento directamente a la Empresa y finalmente tendrá el derecho a solicitar la

supresión de sus datos. Por lo anterior, si después de ser informado sobre el tratamiento de sus datos, usted no desea permanecer en nuestras bases de datos, por favor infórmenos y procederemos de forma inmediata a suprimir sus datos.

En caso de querer presentar Consultas, Quejas o Reclamos puede realizar la solicitud al siguiente correo electrónico habeasdata@arrigui.com o de forma presencial en la siguiente dirección física: Calle 110 No. 9- 25, Oficina 804 de la ciudad de Bogotá D.C.

Para más información sobre nuestra Política de Tratamiento de datos personales y sus modificaciones consulte la página web: www.arrigui.com.


